REMYTO

VSeobecné zmluvné podmienky
Hotel Partizan****, Bystra 108 — Tale, 977 65 Brezno
Platné od 18. 12. 2020

Obchodné meno: HOTEL PARTIZAN, s.r.o., Bystra 108 — Tale, 977 65 Brezno

ICO: 36045543, IC DPH: SK2020084671 zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka cislo 6823/S

Zmluvné strany

Dodavatel: Hotel Partizan****, prevadzka spolo¢nosti HOTEL PARTIZAN, s.r.o. —poskytovatel

ubytovacich, stravovacich, kongresovych, Sportovych a wellness sluzieb (dalej v texte
aj ako "hotel") odberatelovi (host'ovi) za Uhradu.

Prevadzka: Myto SKI & BIKE centrum

Myto pod Dumbierom
976 44, Slovenska republika
Poskytovatel Sportovych s stravovacich sluzieb.

Odberatel: Objednavatel sluzieb - fyzicka alebo pravnickad osoba, s ktorou dodéavatel uzatvori
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zmluvu (dohodu), ktorej predmetom bude poskytnutie sluzieb v Myto SKI & BIKE
centrum

Vseobecné podmienky

Tieto "VSeobecné zmluvné podmienky" wupravuju vyuzivanie sluzieb poskytovanych
dodavatelom.

Specialne, individudlne dojednané podmienky nie su stcastou zverejnenych "Véeobecnych
zmluvnych podmienok”, pricom ale "VSeobecné zmluvné podmienky" nevylucuji uzavretie
osobitnych zmliv a dohdd s cestovnymi kancelariami, cestovnymi organizatormi, resp. s
jednotlivymi osobami, ktoré budu zohladnovat rozdielne a rozlicné podmienky zodpovedajuce
danému pripadu.

Nakup sluzieb
Nakup mdze urobit odberatel vo vlastnom mene alebo v prospech tretej osoby.
Nakup potvrdzuje odberatelovi dodavatel po obdrzani objednavky hostom formou:
e telefonickou
e pisomnou
e elektronickou
Objednavka musi obsahovat:
e meno a priezvisko odberatela v pripade firmy nazov spolocnosti
e termin Cerpania sluzieb
e kontaktné udaje: telefonne Cislo, adresu hosta, email kontakt
e sposob Uhrady za sluzby, v pripade firmy fakturacné Gdaje
e rozsah a druh objednanych sluzieb
Objednavku je dodavatel povinny spracovat’ do 24 hodin alebo v najblizsi pracovny den pri
skupinovych objednavkach a to potvrdenim rezervacie alebo zamietnutim.
Na zaklade objednavky dodavatel vystavi potvrdenie nakupu, ktorym odberatelovi potvrdi
rozsah sluzieb pisomnou formou alebo elektronicky.

Ceny a platobné podmienky
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Dodavatel poskytuje odberatelovi ceny na zaklade aktualnych cennikov platnych v case
poskytovania sluzieb. Pokial nebola dohodnuta v zmluve osobitna cena, odberatel je povinny
zaplatit’ cenu uvedenu v cenniku dodavatela platnom v ¢ase poskytovania sluzieb.

Dohodnuté ceny su konecné a zahfnaju dan z pridanej hodnoty. Pokial doba medzi ndkupom
sluzieb a ich poskytnutim presiahne 3 mesiace a dodavatel zvysi ceny za objednané sluzby, méze
dodavatel dohodnutu cenu jednostranne zvysit, najviac vsak o 5% celkovej ceny dohodnutych
sluzieb.

Narok na zniZenie ceny nevznika klientovi v pripade, ak bola akciova cena ubytovania zverejnena
po potvrdeni rezervacie.

Zlavy a akcie nie je mozné kombinovat a kumulovat'.

Forma Uhrady musi byt"dohodnuta vopred.

Akékolvek dojednania, ktoré by boli vinom rozsahu ako tie, ktoré su upravené v tychto
Vseobecnych zmluvnych podmienkach musia byt vopred odsuhlasené riaditelom spolocnosti a
obidvomi zmluvnymi stranami potvrdené pisomnou formou v osobitnej Ramcovej zmluve.
Garancia nakupu vytvoreného telefonicky, osobne alebo e-mailom:

Dodavatel ma pravo Ziadat’ od odberatela zalohovu platbu vo vyske 50% z ceny objednanych
sluzieb so splatnostou 7 dni od potvrdenia nakupu. Nakup sa stava zavaznym v momente, ked’
je uhradena

zalohova platba na Ucet dodavatela a potvrdenim prijatia zo strany dodéavatela.

Garancia on-line napuku:

V pripade garancie nakupu platobnou kartou bude 100% zaloha stiahnuta klientovi z platobnej
karty v den realizacie on-line nakupu. V pripade garancie ndkupu prostrednictvom systému Pay
Pal klient uhradi 100% zalohu za sluzby cez tento systému v den realizacie nakupu.

Zalohova platba pre skupiny a podujatia
Dodavatel vystavuje zalohovu fakturu z predpokladanej a dohodnutej ceny za vsetky sluzby
podla objednavky so splatnostou 7 dni odo dna vystavenia zalohovej faktury a to nasledovne:

e 30% z objednanych sluzieb ako potvrdenie nakupu

e 3 dni pred Cerpanim sluzieb musi byt na Gcet dodavatela sluzieb uhradena zaloha vo

vyske 100% z celkovych objednanych sluzieb

Najneskor v den vyuzivania sluzieb musia byt objednané sluzby uhradené.
Dnom pripisania zélohy na Ucet dodavatela sluzieb vedeny v Slovenskej sporitelni, a. s. ¢.U.: SK14
0900 000 000 0302 290 648 je objednavka zo strany dodavatela potvrdena. Od doby prijatia
objednavky objednavatelom az do doby splatnosti zalohovej faktury sa povazuje termin
realizacie sluzby za rezervovany. Zaplatena zaloha bude zUc¢tovana v riadnom danovom doklade
(fakture) po ukonceni realizacie sluzby. V pripade, ze objednavatel zalohovu fakturu riadne a vcas
neuhradi, dodavatel je opravneny objednavku zrusit.
Zalohovu platbu mozno zrealizovat nasledovnym sposobom:

¢ v hotovosti alebo platobnou kartou na pokladni prevadzky

e prevodom na Ucet: Slovenska sporitelfa, a. s. ¢.U.: SK14 0900 000 000 0302 290 648

e PayPalom on-line




5  Podmienky cennika MYTO SKI & BIKE

*Regionalny listok plati od 18. 12. do 24. 12. 2020 a od 07. 01. 2021 do ukoncenia sezény.

Hostia Hotela Partizan**** zlava 20% z cien jedno a viacdnovych listkov.

Drzitelia Horehronie region card 10% zlava z celodennych a viacdnovych listkov.

Zlava pre rodiny - 2 dospeli s jednym az tromi detmi do 11,99 rokov 5% na jedno alebo dvojdriové
listky.

Zlava pre rodiny - 2 dospeli s jednym az tromi detmi do 11,99 rokov 10% na troj a viacdnové listky.
Zlava pre zdravotne tazko postihnuté osoby 10% na jedno a viacdnové listky. Nutné predlozit ZTP
preukaz.

Deti do 5 rokov (narodené od 01. 01. 2016) lyZzuju zdarma len v sprievode rodicov s platnym
lyZiarskym listkom. Podmienkou je prejazd cez turniket spolo¢ne 1 rodi¢ a 1 dieta.

Detsky lyziarsky listok plati pre deti vo veku 6 - 11,99 rokov (narodené od 01. 01. 2010 do 31. 12.
2015). Juniorsky lyziarsky listok plati pre juniorov vo veku 12 — 17,99 rokov (narodené od 01. 01. 2004
do 31.12. 2009).

Seniorsky lyzZiarsky listok plati pre seniorov vo veku nad 60 rokov narodenych pred 01. 01. 1961.
Seniori vo veku nad 70 rokov narodeni pred 01. 01. 1951 lyZuju za symbolickd cenu 5

€.

Zlavy nie je mozné kombinovat'. Pri vSetkych zlavach je nutné preukazat’ sa platnym dokladom
totoznosti, deti preukazom poistenca. Ceny su uvedené v EUR vratane

DPH.

Prevadzkovatel MYTO SKI & BIKE si vyhradzuje pravo na Gpravu cien pocas sezény.

Jednodnové a viacdnové listky su platné pocas dni, ktoré nasleduju po sebe.

Skupinové zlavy 5 - 10%: Za skupinu sa povaZzuje viac ako 20 platiacich oséb. Pri kipe najmenej 20
rovnakych listkov poskytujeme skupinovu zlavu. Skupinové listky kupuje a plati jedna osoba. Zlava sa
poskytuje z jedno a viacdnovych listkov. Na casové listky sa zlava neposkytuje.

Pre rychlejsi sposob vybavenia skupinovej zlavy kontaktujte 24 hod. vopred prevadzkovatela

na ski.myto@partizan.sk.

Pri pouzivani zlavnenych listkov vydanych na meno a fotografiu je nutné preukazat sa platnym
dokladom totoZnosti.

Vsetky druhy listkov su personalizované (zoviajsok snimame kamerovym zaznamom) a
neprenosné. Neopravnene pouzivany listok bude zablokovany bez naroku vratenia penazi.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo pri neopravnenom pouziti listka tento listok odobrat’ bez
nahrady ceny.

Cipova karta je zalohovana vo vyike 3 €. Zaloha bude vratena za neposkodenu kartu v pokladni v
MYTO SKI & BIKE v ¢ase prevadzkovej doby. Cipovi kartu noste pri sebe na lavej strane mimo
mobilu. Na poZiadanie pracovnika MYTO SKI & BIKE s navétevnici povinni ¢ipovi kartu predloZit.
V pripade nepriaznivého pocasia, vydanych meteorologickych vystrah, preruseni prevadzky,
zablokovanych zjazdovkach, strate alebo zabudnuti skipasu alebo pri skorSom odjazde sa
neposkytuje Ziadna nahrada.

Pri kiipe viacdennych skipasov, ktorych platnost prechadza cez 2 Casti sezony plati cena v den
nakupu.

POZOR! od 16:30 h. do 09:00 h. (pripadne 08:00 h. v dnoch, ked' je v ponuke "Prvy sneh") a mimo dni,
kedy prebieha vecerné lyzovanie st ZJAZDOVKY UZATVORENE! Hrozi nebezpeéenstvo Urazu.
SKIALPINISTI - m&zu vystupy a zjazdy realizovat’ vyhradne v case prevadzky strediska so zakUpenym
listkom po vyznacenych trasach. Po zjazde je pre nich prichystany ¢aj v restauracii alebo Apres ski
bare.

Cestujuci je povinny dodrziavat’ podmienky prepravného poriadku, cennika, Bieleho kddexu a
reSpektovat’ pokyny opravnenej osoby prevadzkovatela. Prepravna zmluva je uzatvorena akonahle
cestujuci vyuzije svoje pravo na prepravu na zaklade zakdpeného cestovného listka tym, ze nastupi
na dopravné zariadenie alebo vstupi do priestoru nastupu alebo vystupu — pristupného len s platnym
cestovnym dokladom. Takymto uzatvorenim zmluvy Ucastnik prepravy potvrdzuje, ze sa oboznamil s
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prepravnymi podmienkami, cennikom a Bielym kédexom.

Navstevnici lyziarskeho strediska sa pohybuju po stredisku len po vyznacenych tratiach, na vlastnd
zodpovednost  a su povinni dodrziavat’ pokyny zamestnancov lyziarskeho strediska.

Vecerny listok plati na lyZovanie na osvetlenych zjazdovkach vo vyhradenych terminoch v case 18:00
- 21:00 h.

Kdpou listka suhlasite s podmienkami jeho pouzivania.
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Organizované podujatia

Podujatim sa rozumie spolocenska akcia, ktorej sa zUcastnhuje vacsi pocet osOb spojena s
poskytnutim viacerych druhov sluzieb (najma Sportovych a stravovacich). Ak nie je

dohodnuté inak, plati ze odberatel (objednavatel podujatia) je jeho organizatorom.

Pri odchylkach poctu ucastnikov podujatia o viac nez 5 % je dodavatel opravneny zmenit cenu
za sluzby.

Odberatel nema na navysenie rozsahu dohodnutych sluzieb pravny narok. V pripade poziadavky
zo strany odberatela na navySenie rozsahu dohodnutych sluzieb dodavatel poskytne
odberatelovi navysenie rozsahu sluzieb podla svojho rozhodnutia po zhodnoteni moznosti
strediska.

Odberatel ruc¢i za zaplatenie dodatocne objednanych jedal a napojov Ucastnikmi svojho
podujatia.

Pri podujati odberatel nesmie porusovat autorské prava tretich osob, najma je povinny splnit’si
vSetky povinnosti podla pravnych predpisov upravujicich pouzitie autorskych diel platnych a
ucinnych na Uzemi Slovenskej republiky voci organizacidam na ochranu autorskych prav a
ostatnym tretim osobam, ktoré disponuju prislusnymi autorskymi pravami. Za pripadné
porusenie prav dusevného vlastnictva

zodpoveda v plnom rozsahu odberatel.

Odberatel je povinny dodavatelovi bez vyzvania oznamit, ak je podujatie sposobilé narusit
verejny poriadok a obmedzit' alebo ohrozit' prevadzku strediska, zaujmy a dobré meno
dodavatela, strediska alebo navstevnikov strediska. Dodavatel je opravneny vykonat opatrenia
na zamedzenie takéhoto stavu a odberatel je povinny ich strpiet’.

Akékolvek inzeraty v tlacovych a elektronickych médiach, reklamy, reklamné kampane a oznamy
propagujuce podujatia urcené Sirokej verejnosti, najma informacie o konani politickych,
nabozenskych a komercnych podujati, ktoré poukazuju na vztah k dodavatelovi vyzaduju
predchadzajuci pisomny suhlas dodavatela.

Pokial' dodavatel pre odberatela z jeho podnetu obstarava technické a iné zariadenia od tretich
0sOb, jedna v mene, z plnej moci a na ucet odberatela. Prava a povinnosti voci tymto tretim
osobam ohladom tychto zariadeni vznikaju priamo odberatelovi.

Pouzivanie vlastnych elektrickych zariadeni odberatela pri pouziti elektrickych alebo inych
kablovych rozvodov dodavatela vyzaduje predchadzajuci pisomny suhlas spolocnosti
dodavatela. Dodavatel si vyhradzuje pravo osobitne spoplatnit’ také stroje a zariadenia, ktoré
zvysSuju naklady na dodavku médii alebo prevadzku strediska. Ak pouzitim tychto zariadeni
vznikaju poruchy alebo poskodenia na technickych zariadeniach strediska, je odberatel povinny
uhradit’ dodavatelovi naklady spojené s ich uvedenim do pdévodného stavu. Dodavatel si
vyhradzuje pravo prostrednictvom svojich zamestnancov alebo tretich os6b vykonat” kontrolu
tychto zariadeni a vykonat opatrenia na zamedzenie takéhoto stavu a odberatel je povinny tieto
opatrenia strpiet’.

Odberatel je zodpovedny za bezpecny technicky stav zariadeni pouzivanych pocas doby uzivania
priestoroch strediska. Odberatel sa zavazuje, Ze v tychto priestoroch budu pouzité, ¢i uz priamo
nim alebo jednotlivymi ucastnikmi podujatia, len stroje, pristroje a zariadenia (spotrebice), ktoré
maju certifikat, resp. preukazanu zhodu podla pravnych predpisov platnych a Ucinnych na Uzemi
Slovenskej republiky, ktoré sa na nich vztahuju.
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Prineseny dekoracny materidl a predmety musia zodpovedat zakonnym poziarnym
poziadavkam. Dodavatel je opravneny od odberatela pozadovat stanovisko prislusnych organov
verejnej spravy ohladom splnenia podmienok, ktoré pre dané predmety vyzaduju pravny
predpisy platné a ucinné na Uzemi Slovenskej republiky upravujice poziarnu bezpecnost. V
zaujme predchadzania vzniku moznej skody je odberatel povinny ich instalaciu a umiestnenie
predmetov vopred dohodnut s dodavatelom.

Prinesené vystavné a ostatné predmety musia byt bezprostredne po ukonceni podujatia
odberatelom odstranené. V pripade opomenutia tejto povinnosti je dodavatel opravneny po
dobu zotrvania predmetov v stredisku Uctovat” za tuto dobu najomné. Dodavatel je tiez
opravneny vykonat odstranenie a uskladnenie tychto predmetov na Ucet odberatela bez toho,
Ze by mu z toho vznikla zmluva o skladovani alebo Uschove. Odberatel je povinny dodavatelovi
zaplatit skladné a skodu vzniknutl nahromadenim zanechanych predmetov. Povinnost nahrady
Skody tym nie je dotknuta.

Odberatel je povinny uzivat prenechané priestory strediska v rozsahu zodpovedajicom ich
povahe primeranym a riadnym spdsobom v sulade s Ucelom prenechania a odovzdat’ ich
dodavatelovi v stave, v akom ich prevzal s ohfadom na obvyklé opotrebenie. V pripade ak po
podujati bude zistené poskodenie priestorov, na ktoré odberatel vopred resp. pri preberani
priestorov neupozornil, ma sa zato, Ze k poskodeniu doslo pocas odberatelovho podujatia a tym
odberatel za toto poskodenie zodpoveda.

Odberatel sa zavazuje dodrziavat a plnit v mieste konania podujatia v stredisku vsetky
povinnosti, vyplyvajuce z predpisov o ochrane zdravia a bezpecnosti pri praci, ochrane majetku
a poziarnej ochrane (najma zo zakona 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci,
zo zakona €. 314/2001 Z.z. o ochrane pred poziarmi a vyhlasky MVSR ¢. 121/2002 Z.z. o poziarnej
prevencii), ktoré sa vztahuju na miesto konania podujatia, na podujatie a na ¢innost odberatela
v tomto mieste vykonavanu.

Odberatel sa zavazuje v mieste podujatia dodrziavat  a plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajlce z
predpisov o ochrane Zivotného prostredia (najma zo zakona ¢. 17/1992 Zb. o ochrane zZivotného
prostredia v zneni neskorsich predpisov; zakona ¢. 364/2004 Z. z. o vodach v zneni neskorsich
predpisov; zakona ¢. 478/2002 Z. z. o ochrane ovzdusia v zneni neskorsich predpisov) ), ktoré sa
vztahuju na miesto konania podujatia, podujatie a cinnost' odberatela v tomto mieste
vykonavanu.

Odberatel preberd v plnom rozsahu zodpovednost” za vlastné riadenie postupu prac, za
bezpecnost a ochranu zdravia vlastnych pracovnikov a ostatnych os6b nim pozvanych na miesto
konania podujatia pocas trvania podujatia, poziarnu bezpecnost' a za sledovanie a dodrziavanie
predpisov bezpecnosti prace a ochrane zdravia pri praci, pravnych predpisov o poziarnej
bezpecnosti a pravnych predpisov o ochrane zivotného prostredia a za plnenie povinnosti z nich
vyplyvajucich. V pripade, Ze miesto konania podujatia je spolo¢nym pracoviskom, odberatel
vytvara a zabezpecuje podmienky na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia zamestnancov a
ochrany pred poziarmi na mieste konania podujatia v plnom rozsahu

Odberatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu dodavatela robit
akékolvek zmeny priestorov strediska.

Odberatel plne zodpoveda za vzniknuté skody a poskodenie vnutorného zariadenia, ktoré je
sucast'ou prenajatych priestorov a ostatnych vyuzivanych spolocnych priestorov.

Odberatel je povinny chranit’ prenajaté priestory strediska a majetok, ktory sa v niom nachadza
pred poskodenim alebo znicenim. V pripade hroziacej skody sa odberatel zavazuje zakrocit' na
jej odvratenie, spdsobom primeranym okolnostiam ohrozenia.

Odberatel zodpoveda za dodrziavanie vsetkych primeranych a potrebnych opatreni na
zachovanie bezpecnosti a ochrany zdravia osob, ktoré sa v priebehu podujatia budl nachadzat’
v prenajatych priestoroch, ako aj za dodrziavanie opatreni na ochranu majetku nachadzajuceho
sa v tychto priestoroch.
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Odberatel je opravneny v priestoroch strediska vystavit' napisy a tabule uvadzajice loga, nazvy
a druh cinnosti suvisiace s podujatim alebo jeho osobou len s predchadzajicim pisomnym
suhlasom dodavatela. Obsah, vytvarné riesenie a stav tychto napisov a tabul nesmu vyvolavat
vo verejnosti nepriaznivy dojem, nesmu porusovat autorské prava tretich os6b a musia byt v
sulade s pravnymi predpismi platnymi a d¢innymi na Uzemi Slovenskej republiky. Tieto napisy a
tabule ako aj znecistenie ploch po nich, je odberatel povinny bezodkladne po ukonceni podujatia
odstranit.

V pripade ak odberatel po podujati necha priestory znecistené, alebo v nich ponecha dovezeny
odpad (krabice, vrecia, vyzdobu .... atd. ), je povinny dodavatelovi uhradit’ poplatok minimalne vo
vyske 200.,- EUR za vypratanie kazdého pouzitého priestoru, pripadne podla rozsahu znecistenia
mo&ze byt uvedena cena navysena.

Zodpovednost za skodu

7.1 V pripade porusenia povinnosti zo zavazkového vztahu, je zmluvna strana povinna nahradit’ Skodu
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tym spoOsobenu druhej strane, ibaze preukaze, Ze porusenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vylucujucimi zodpovednost.
Objednavatel sluzieb zodpoveda v plnom rozsahu za Skodu sposobenu znehodnotenim,
poskodenim alebo zni¢enim zariadenia a majetku dodavatela sluzieb zo strany osob, ktoré sa
zUcastnuju na podujati, ktoré objednavatel objednal.

Dodavatel zodpoveda za veci vnesené navstevnikom do srediska a za Skodu na odlozenych
veciach, ktoré boli ulozené na mieste k tomu Ucelu vyhradenom (lyze v lyziarni, bicykle v miestnosti
urcenej na Uschovu).

Dodavatel neruci za Urazy vzniknuté pri podujatiach a programoch akéhokolvek druhu, ibaze by
dodavatel konal hrubo nedbanlivo alebo umyselne.

Iné sankcie a pokuty
V pripade spustenia falosSného poplachu z dovodu nerespektovania poziarnych bezpecnostnych
opatreni ako

e zdakaz fajcenia v reStauracnych priestoroch

e spustenie dymovej clony pri podujatiach

e pouzivanie otvoreného ohna v priestoroch hotela

moze byt zo strany dodavatela sluzieb vyuctovany poplatok az do vysky 2000,- EUR

Odstupenie dodavatelom

Dodavatel je opravneny kedykolvek odstupit' od dohodnutej zmluvy a od poskytovania sluzieb

a to zaslanim alebo osobnym dorucenim pisomného (listom alebo v pripade e-mailovej

komunikacie e-mailom) oznamenia o odstupeni od zmluvy odberatelovi v pripadoch:

a) uvedenych v Obchodnom zakonniku

b) ak dodavatel nemdze poskytnut’ dohodnuté sluzby z dévodu pripadu vyssej moci

pod vyssou mocou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole dodavatela a brani mu
v

splneni povinnosti, pokial nemozno rozumne predpokladat, Ze by dodavatel tuto prekazku alebo

jej nasledky mohol odvratit’ ze by ju v Case vzniku zavézku mohol predvidat)

c) ak je odberatel v omeskani s akoukolvek platbou podla akejkolvek uzatvorenej zmluvy s

dodavatelom alebo s Uhradou akejkolvek faktury vystavenej dodavatelom

d) ked poskytnutie dohodnutych sluzieb odberatelovi ohrozuje alebo poskodzuje

dobré meno dodavatela alebo narusuje alebo ohrozuje riadnu prevadzku alebo bezpecnost
hotela

Odstupenim od zmluvy zanikaju vsetky prava a povinnosti zmluvnych stran z uzavretej zmluvy

okrem narokov na nahradu skody a narokov na zmluvné pokuty.




10 Ochrana osobnych udajov
Hotel Partizan***, Bystra 108 — Tale, 977 65 Brezno, ICO: 36045543 ako prevadzkovatel, poskytuje
za UcCelom dodrziavania spravodlivosti a transparentnosti voci dotknutym osobam toto
oboznamenie dotknutej osoby o spracovanim osobnych Gdajov podla ¢lankov 13. a14. Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie”) a § 19 a
§20 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov
Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie zakonnych povinnosti podla Zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, Zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom, Zakon ¢. 595/2003 Z.z.
o dani z prijmov, Zakona ¢. 582/2004 Z. z. o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunalne
odpady a drobné stavebné odpady v zneni neskorsich predpisov, Zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty, Zakon ¢. 404/2011 o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve, Zakon ¢. 496/2008 Z. z. Uplné znenie zakon C.
253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu obcanov Slovenskej republiky a registri obyvatelov Slovenskej
republiky v zneni neskorSich predpisov. Osobné Udaje mdézu byt v nevyhnutnom rozsahu
poskytnuté alebo inak spristupnené subjektom, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc
rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych osob (napr. sidy). Prenos osobnych Udajov do
tretich krajin sa nerealizuje. Lehoty na vymazanie osobnych udajov: 10 rokov, okrem pripadu, ked
z dovodu plnenia povinnosti z danovych a Uctovnych predpisov bude potrebné niektoré Gdaje
(fakturacné adaje) uchovavat po dobu 10 rokov. Automatizované rozhodovanie vratane
profilovania sa neuskutoc¢nuje.
Kamerovy systém - Pri navsteve vas pri vstupe informujeme o skutocnosti, ze priestory su
monitorované kamerovym systémom so zdznamom z dovodu nasho opravneného zaujmu na tcely
ochrany majetku nasej spolocnosti a dalSich oséb a pripadne ako dbékaz v pripade incidentu.
Zaznamy z kamier su archivované 15 dni.
Osobné udaje spracovavané na zaklade suhlasu dotknutej osoby
Osobné udaje su spracovavané ak dotknuta osoba vyjadrila suhlas so spracivanim svojich
osobnych udajov na konkrétny ucel. Osobné Udaje su spracovavané po dobu trvania suhlasu alebo
na dobu, na ktoru dotknuta osoba udelila suhlas. Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat
suhlas so spracovanim osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju. Odvolanie suhlasu nema vplyv na
zakonnost' spracuvania osobnych Udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim; pred
poskytnutim suhlasu musi byt” dotknuta osoba o tejto skutocnosti informovana. Dotknuta osoba
moze suhlas odvolat rovnakym spdsobom, akym suhlas udelila.
Dotknuté osoby, o ktorych su spracivané osobné Udaje, si mozu uplatnit' nasledovné prava: Pravo
pozadovat’ pristup k svojim osobnym uUdajom - Pravo na opravu osobnych Udajov - Pravo na
vymazanie osobnych Udajov - Pravo na obmedzenie spracivania osobnych Udajov - Pravo
namietat’ proti spractvaniu osobnych Gdajov - Pravo na prenos svojich osobnych Udajov - Pravo
podat’ staznost dozornému organu, tj. Uradu na ochranu osobnych tdajov SR
Uvedené prava dotknutej osoby su blizSie Specifikované v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia. Dotknuta
osoba si uvedené prava uplatiuje v stlade s Nariadenim a dalSimi prislusSnymi pravnymi predpismi.
Vodi prevadzkovatelovi si dotknuta osoba moéze svoje prava uplatnit” prostrednictvom pisomnej
Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade, Ze dotknutd osoba poziada o Ustne
poskytnutie informacii, informacie sa mézu takto poskytnut za predpokladu, ze dotknuta osoba
preukazala svoju totoznost'.
Hotel Partizan***, Bystra 108 — Tale, 977 65 Brezno, 1CO: 36045543 prijal vietky primerané
personalne, organizacné a technické opatrenia za Ucelom maximalnej ochrany Vasich osobnych
Udajov s cielom v co najvacsej miere znizit' riziko ich zneuzitia. V zmysle nasej povinnosti
vyplyvajucej z clanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobam oznamujeme, Ze ak nastane
situacia, Ze ako prevadzkovatel porusime ochranu Vasich osobnych uUdajov sposobom, ktory




pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych osob, bez zbytocného
odkladu Vam tato skutocnost” oznamime.

Pri realizacii Vasich prav sa na nas obracajte na uvedenu adresu : zo@eurotrading.sk

Okrem toho méte pravo podat’ staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych
Udajov Slovenskej republiky. Urad mézete kontaktovat pisomne na adrese: Hrani¢n 12, 820 07
Bratislava 27, Slovenska republika, elektronickou posStou na adrese: statny.dozor@pdp.gov.sk,
faxovou spravou na Cisle: +421 2 3231 3234 alebo telefonicky na Cisle: +421 2 3231 3214
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Zaverecné ustanovenia

Vo veciach neupravenych tymito vseobecnymi zmluvnymi podmienkami ani individualnymi
zmluvami alebo dohodami medzi dodavatelom a odberatelom sa zmluvny vztah spravuje
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, ak prislusny pravny predpis neustanovuje
inak. V pripade rozporu medzi dojednaniami ur¢enymi v osobitnej zmluve alebo dohode a tymito
vSeobecnymi zmluvnymi podmienkami je rozhodujuce to, ¢o je uvedené v zmluve alebo dohode.
Pripadné spory, ktoré zo zmluvného vztahu vzniknu sa zmluvné strany zavazuju riesit' prednostne
zmiernou cestou. V pripade ak by mimosudne vyrieSenie veci nebolo mozné, dodavatel aj
odberatel berd na vedomie, ze vsetky pripadné vzniknuté spory, ktoré medzi nimi vzniknu sa
budu riadit’ pravom Slovenskej republiky a to podla slovenského pravneho poriadku a to na
prislusnych stdoch Slovenskej republiky.

Pokial by sa jednotlivé ustanovenia tychto vSeobecnych zmluvnych podmienok stali ned¢innymi
alebo neplatnymi, nedotyka sa to platnosti a Gcinnosti ostatnych ustanoveni.

Tieto vSeobecné zmluvné podmienky nadobudaju platnost a ucinnost 18. 12. 2020.



mailto:zo@eurotrading.sk

